REGULAMIN REZERWAC]I WIZYT
W SUPERIOR JACH I ZMACZYNSKI SP. Z 0.0.

§1.

1. W Centrum Medycznym SUPERIOR prowadzonym przez Superior Jach i Zmaczynski sp. z o.o.
(dalej jako: CM SUPERIOR) z siedziba w Krakowie obowiazuje wczesniejsza rezerwacja wizyt.

2. Aktualna liste ustug medycznych swiadczonych w CM SUPERIOR okresla cennik zamieszczony
na stronie internetowej CM SUPERIOR (https://www.superiorcm.pl/cennik).

3. Rezerwacja wizyty w CM SUPERIOR mozliwa jest w nastepujacy sposob:

1. telefonicznie pod numerem telefonu ...;

2. osobiscie w CM SUPERIOR w godzinach otwarcia placowki;

3. mailowo, zglaszajac chec¢ rezerwacji na adres: ....;

4. za posrednictwem portalu Znany Lekarz, na stronie internetowej:
https://www.znanylekarz.pl/placowki/superior-centrum-medyczne

4. W przypadku mailowego zgloszenia woli rezerwacji wizyty przez pacjenta, dla prawidlowej
rezerwacji wizyty konieczne jest otrzymanie mailowego lub telefonicznego potwierdzenia
rezerwacji przez CM SUPERIOR.

5. W przypadku rezerwacji wizyty za posrednictwem portalu Znany Lekarz, CM SUPERIOR nie
odpowiada za prawidlowos¢ funkcjonowania tego portalu oraz pelna dostepnos¢ terminéw, co
do ktorych portal umeozliwia ich rezerwacje.

§ 2.

1. Aktualna cene konkretnych ustug medycznych swiadczonych w CM SUPERIOR okresla cennik
zamieszczony na stronie internetowej CM SUPERIOR (https://www.superiorcm.pl/cennik) w
dniu wizyty/zabiegu.

2. Z zastrzezeniem ust. 4 - 6 ponizej, oplata za udzielona usluge medyczna uiszczana jest przez
pacjenta w placowce bezposrednio po zakonczeniu wizyty.

3. W CM SUPERIOR dopuszczalne sa nastepujace metody platnosci:
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§ 3.

. platnosc¢ gotowka,

. platnos¢ karta,

. platnos¢ BLIK.

. W przypadku wyrazenia takiej woli, pacjent ma mozliwos¢ dokonania platnosci za ushuge
medyczna rowniez w formie przelewu bankowego na rachunek CM SUPERIOR o numerze: 95
1140 2004 0000 3002 8205 5932 - pod warunkiem, ze 100% ceny wplynie na w/w rachunek
bankowy CM SUPERIOR najpdzniej w dniu poprzedzajacym wizyte pacjenta.

. W przypadku ustug medycznych swiadczonych w CM SUPERIOR wymienionych w ust. 6,
warunkiem skutecznej rezerwacji wizyty jest uiszczenie przez pacjenta zaliczki na poczet
zarezerwowanej wizyty oraz przestanie potwierdzenia przelewu na adres mailowy ... -
najpozniej w terminie 24h od dnia otrzymania informacji niezbednych do uiszczenia zaliczki.
W przypadku braku uiszczenia zaliczki oraz przeslania potwierdzenia w powyzszym terminie,
wizyta nie zostanie skutecznie zarezerwowana, a ustuga medyczna nie bedzie mogla zostac
udzielona. Zaliczka wplacana jest na rachunek bankowy CM SUPERIOR o numerze: 95 1140
2004 0000 3002 8205 5932.

. Zaliczka, o ktorej mowa w ust. 5 wynosi:

1. w przypadku zabiegow ginekologicznych w znieczuleniu ogolnym - 1800 zi;

2. w przypadku konsultacji z zakresu endometriozy z USG endometriozy- 300 zl.

. Pacjent moze odwotac¢ lub zmieni¢ termin wizyty/zabiegu maksymalnie 48 godzin przed

zarezerwowanym terminem wizyty/zabiegu.

. W przypadku odwolania rezerwacji do 48 godzin przed terminem, CM SUPERIOR zwroci

ewentualnie wplacona zaliczke na rachunek bankowy, z ktorego zostala ona uiszczona (lub
inny wskazany przez pacjenta numer rachunku) w terminie 14 dni roboczych od dnia
odwolania wizyty.

. W przypadku uzgodnienia z CM SUPERIOR zmiany terminu wizyty do 48 godzin przed

pierwotnym terminem wizyty/zabiegu, ewentualnie wplacona zaliczka podlega zaliczeniu na
poczet zmienionego terminu rezerwacji wizyty/zabiegu.

. W przypadku niestawienia sie na zarezerwowany termin wizyty/zabiegu przez pacjenta lub

odwolania/zmiany terminu wizyty/zabiegu w terminie p6zniejszym niz 48 godzin przed
zarezerwowanym terminem wizyty, uiszczona zaliczka nie podlega zwrotowi - jej rownowartosc



stanowi rekompensate CM SUPERIOR z tytulu niestawienia sie na zarezerwowany dla pacjenta
termin wizyty/zabiegu. Kolejna rezerwacja wymaga w takim przypadku uiszczenia kolejnej
zaliczki.

. CM SUPERIOR przyshuguje prawo do anulowania zarezerwowanej wizyty/zabiegu w kazdym
czasie, bez podania przyczyny. W takim przypadku CM SUPERIOR zwroci ewentualnie
wplacona zaliczke na rachunek bankowy, z ktérego zostala ona uiszczona (lub inny wskazany
przez pacjenta numer rachunku) w terminie 14 dni roboczych od dnia odwolania wizyty.



